Instrukcja montazu i pielegnacji mozaiki wielomateriatowej 3D.

Prosimy o zapoznanie sie z ponizszymi informacjami, ktére pomoga
w prawidtowym zamontowaniu mozaiki, a zastosowanie sie do ponizszych
wytycznych zapewni dtugoletnig satysfakcije z jej uzytkowania.

PRZYCINANIE MOZAIKI

1.Mozaiki wykonane sg z réznych materiatéw w tym (szkto, kamien naturalny, aluminium,
kompozyt) z przeznaczeniem do wyktadania $cian wewnetrznych budynkdw.

2.Mozaiki sg zamontowane na siatce, ktérg mozna fatwo przycinac. Najlepiej dobra¢
rozmiar mozaiki (rozsunag lub $ciesni¢) rzedy kostek w ten sposab, aby nie byto
koniecznosci ciecia kostek.

3.Przycinanie kostek mozaiki wymaga posiadania profesjonalnych urzadzen do ciecia.

4.Przed przystapieniem do montazu mozaiki, nalezy usuna¢ z tafli naklejke
z oznaczeniem produktu.

PRZYGOTOWANIE PODLOZA | KLEJENIE

1.Mozaike nalezy klei¢ na zaprawach biatych, elastycznych szybkowigazacych
przeznaczonych do uktadania mozaiki szklane;.

2.Przed przyklejeniem plastréw nalezy odpowiednio przygotowac podtoze, aby
byto czyste, réwne i stabilne. Wszelkie nieréwnoéci nalezy wyréwnac.

3.Podczas montazu mozaiki przy pomocy klejow nalezy $cisle przestrzegac instrukcji
producentdw tych produktéw. Przy niewtasciwym zastosowaniu zapraw klejowych moze
nastapi¢ uszkodzenie mozaiki.

4 Klej nalezy naktada¢ na powierzchnie, do ktérej ma by¢ przyklejona mozaika.
Grubo$¢ warstwy kleju powinna wynosi¢ 3mm. Jest to grubo$¢ niezbedna, aby w cato$ci
zatopi¢ siatkg montazowa mozaiki. W zwigzku z powyzszym powierzchni¢ kleju nalezy
wyréwnac strong pacy, ktéra nie posiada zebdéw (gtadka) do grubosci 3mm.

5.Po przyklejeniu plastra niezwtocznie usunac¢ klej z powierzchni oraz nadmiar kleju
z bokdw kostek mozaiki gdyz przestrzen pomiedzy poszczegdlnymi kostkami jest
przestrzenig dekoracyjna. Resztki kleju nie moga pozostaé na mozaice.

NIE SPOINOWAC

Zamierzonym efektem mozaiki jest uzyskanie gtebokiego efektu 3D,
dlatego mozaiki nie spoinujemy.

PIELEGNACJA

Czyszczenie powierzchni: mozaike nalezy czysci¢ jedynie za pomoca gtadkiego,
nierysujacego materiatu np. $ciereczka z mikrofibry , na sucho”.

UWAGA: Mozaiki nie nalezy stosowa¢ w miejscach narazonych na dziatanie wody.
ROZNICE W ODCIENIACH | ROZMIARACH KOSTEK

Mozaika produkowana jest z naturalnego surowca, dlatego grubo$¢ oraz wielko$¢ tafli
moze by¢ zréznicowana (tolerancja od wymiaréw podanych w katalogu wynosi £ 2 %).
Wyzej wymienione warunki nie stanowig podstaw do reklamacji. Nalezy wiec zwréci¢
uwage, aby mozaika przeznaczona do jednego pomieszczenia byta zawsze zamawiana
z jednej partii. Przed zamontowaniem mozaiki nalezy upewnic sie, ze zakupiona partia
mozaiki ma odpowiednig jako$¢, wymiar i odcien. Nie zastosowanie sie do wyzej
wymienionych warunkéw nie stanowi podstaw do reklamacii.

GWARANCJA

Gwarancja zostaje udzielona na okres 2 lat liczac od dnia sprzedazy towaru Klientowi.
Gwarancja nie jest objeta mozaika: z uszkodzeniami powstatymi w trakcie nieprawidtowego
montazu (np. uzycie nieodpowiednich materiatéw klejacych); naturalne zuzycie;

uszkodzenia mechaniczne w czasie uzytkowania (zarysowania, zadrapania); zalania

ptynami; zréznicowana kolorystyka). Naturalne cechy mozaiki tworza oryginalng barwe

i styl, tafla moze rézni¢ sie od wzornika. Prace montazowe nalezy powierzy¢ profesjonalistom.
Gwarancji nie podlegaja tafle po niewtasciwym zamontowaniu. Przed zamontowaniem
mozaiki nalezy upewnic sie, ze zakupiony towar ma odpowiednig jako$¢, wymiar i odcien.
Gwarancji nie podlegaja tafle po niewtasciwym zamontowaniu. Nie zastosowanie sie

do ww. warunkéw nie stanowi podstaw do reklamacii.

ZASADY SKLADANIA REKLAMACJI

1.Reklamacje sktada si¢ pisemnie na adres sprzedawcy w czasie nie diuzszym niz 30 dni
od daty wykrycia wady. W piSmie nalezy poda¢ symbol mozaiki , ilo$¢ wadliwych tafli
lub powierzchnig oraz powod reklamacii.

2.Do zgtoszenia reklamacyjnego nalezy dotaczy¢ kserokopie dowodu zakupu mozaiki
(paragon lub fakture).

3.Firma rezerwuje sobie prawo do sprawdzenia mozaiki w celu okre$lenia zasadnosci
reklamacji.

4. Jezeli reklamacja bedzie uznana za zasadng, Klientowi przystuguje prawo do wymiany
wadliwego towaru na produkt wolny od wad w czesci uszkodzonej, obnizenie ceny
produktu lub naprawy przez usuniecie usterki. W przypadku braku mozliwosci
dostarczenia mozaiki o identycznych parametrach z uzytg przez Klienta lub usuniecia
usterki, zostanie mu zwrécona kwota za uszkodzong czes¢.

5.Reklamacie ztozone przez klienta beda rozpatrywane w terminie 14 dni.

Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

Instructions for assembly and maintenance of multi material mosaic

Please read the following information which will help you in the proper assembly of mosaic.
Observing the below guidelines will ensure many years of satisfaction from use.

CUTTING mosaic

1.Mosaics are made of different materials (glass, natural stone, aluminum, composite) with the
purpose to cover inside walls of buildings.

2.Mosaics are mounted on a mesh which is easy to cut. It is best to choose the mosaic size
(or draw aside/together rows of cubes) in such a way that there is no need to cut.

3.Cutting the cubes of glass mosaic requires professional cutting tools.

4 Before starting the assembly of the mosaic, remove from the surface the sticker with product
marking.

PREPARING THE BASE AND GLUING

1.The mosaic should be glued on white, flexible, fast setting mortars designed for assembly of
the mosaic.

2.Before gluing the mosaics, the base must be properly prepared: cleaned, leveled and stable.
All the unevenness of the base must be leveled.

3.While installing the mosaic with adhesive mortar, one must strictly follow the recommendations
and respect product data sheets regarding the glue. With improper use of glue mortars, the
mosaic can be damaged.

4.In order to achieve the desired visual effect, the adhesive (glue) should be applied onto the
surface, to which the mosaic will be glued, with a flat notched trowel. The thickness of the
adhesive layer should be 3 mm. It is necessary to properly assemble the installation mesh of
the mosaics. The surface of the applied glue should be made even with a flat notched trowel
before assembling of the mosaics.

5.After gluing the mosaics sheet to the wall, immediately remove the remaining adhesive from
the surface and sides of the mosaic, as well as from the tools and hands. No adhesive residue
should remain on the mosaic.

POINTING
The mosaics is to present a deep 3D effect, therefore do not use any material for pointing.
MAINTENANCE

Cleaning the surface: glass mosaic should only be cleaned with a dry, smooth, non-scratching
material e.g. microfiber cloth.

CAUTION: Mosaics should not be used in places constantly exposed to water.
DIFFERENCES IN SHADES AND SIZES OF MOSAICS CUBES

Glass mosaic is produced from the natural material, that is why the thickness and size of sheets
may vary (dimensional tolerance comparing to the catalogue data is + 2 %). The above
mentioned conditions do not constitute basis for complaints. Therefore make sure that the
mosaic planned for applying in one room should always be ordered from the same production
batch. Prior to the mosaic installation, make sure that the purchased batch of mosaic

has the required quality, size and shade. Failure to comply with the above mentioned conditions
does not constitute basis for complaints.

GUARANTEE

The guarantee is given for the period of 2 years counting from the date of selling the goods to
the customer. The guarantee does not include: mosaics with damage resulting from improper
assembly (e.g. due to the use of improper gluing materials); natural wear and tear; mechanical
damage during use (scratches, scrapes); pouring with liquids; different colours /shades.

Natural characteristics of the mosaic create the original tone and style, the sheet might

differ from the sample. Assembly works should be entrusted to professionals. Improper
assembly of mosaics sheets are not covered by the guarantee. Prior to the mosaic installation,
make sure that the purchased batch of mosaic has the required quality, size and shade.

Failure to comply with the above mentioned conditions does not constitute basis for complaints.

RULES OF COMPLAINTS FILING

1.A written complaint should be sent to the address of the retailer of mosaics within 30 days
from the date the defect has been noticed. In the complaint it should be stated: the symbol
and the quantity of faulty mosaic (in pieces or in square meters) and the reason of the claim.

2.A copy of the confirmation of the mosaic purchase (receipt or invoice) should be attached
to the complaint.

3.The company reserves the right to check the claimed mosaic in order to state whether the
complaint is legitimate.

4.f the complaint is found to be legitimate, the customer has the right to exchange the faulty
product with the product that is free from defects, to price reduction or fault removal.

In case it is not possible to supply the mosaic with identical parameters as the one used by
the customer, or it is impossible to remove the defect, the amount for the damaged part will
be reimbursed to the customer.

5.Customers' complaints will be considered within 14 days.

The guarantee on goods sold does not exclude, limit or suspend the rights of a customer
resulting from goods incompatibility with the contract.

MHCTpyKumMa 3a MOHTaX 1 noaapbxka Ha 3 D Mo3aika oT nonumarepuanm

Monum fa ce 3anosHaeTe ¢ WHCTPYKLMUTE NO-A0MY, KOUTO e NOMOrHaT 3a npaBuiHOTO
MOHTUPaHe Ha Mo3alikarta, a npuabpPXaHeTo KbM yKasaHuATa Le ocurypu AbnroroguiliHo
YOOBNETBOPEHNE OT Hed.

PSASAHE HA MO3AMKATA

1. MoasaiikuTe ca n3paboTeHu OT pasnuyHN MaTepuani (CTbKIO, ECTECTBEH KaMbK, anyMUHWA,
KOMMO3MT) 1 Ca NpefHa3HaYeHM 3a NOKPUBAHE Ha BLTPELLHW CTEHU Ha Crpaau.

2. Mog3aiikuTe ca MOHTMpaHW BbpXy Mpexa, KOSTo NIECHO Moxe fa ce cpexe. Hait-nobpe
€ Taka [la ce HanacHe pa3MepbT Ha Mo3alikaTa, ja Ce pasTernsT Uk CTECHST pefoBeTe
OT MO3ae4HUTE NapyeHLia Mo TakbB HAauYWH, Ye [ja He Ce Harara fja ce pexar camute
napyeHLa.

3. MNpepsa3BaHeTo Ha NapyeHLUarTa oT Mo3ankara 13ncksa NPoECHOHANHN MHCTPYMEHTH.

4. lMpeau Aa NpuCTBbNUTE KbM MOHTaXa Ha Mo3aiikaTa, TpsibBa Aa oTCTpaHuUTe CTUkepa
¢ 0603Ha4eHNeTO Ha NPOAYKTa OT MO3aeyHarta nnouva.

NOArOTOBKA HA NOAJIOXKA U NEMNEHE

1. Mo3aiikata TpsibBa fja ce nenu BbpXy 6enu, enactuyHu, 6bp3ocTsrallym 3amasku,
npefHa3Ha4eHy 3a noraraHe Ha CTbkNeHa Mo3alika.

2. Mpeaw fa ce npunensT nucToseTe, Tpsibea Aa ce NoaroTey Jobpe noanoxkara, Aa e YucTa,
paBHa 1 cTabunHa. Beuuku HepaBHOCTM TpsibBa fa ce UarnapsT.

3. Mo BpeMe Ha MOHTMpAHETO Ha Mo3aiikaTa C NoOMOLLTa Ha Nenuno TpsibBa CTPUKTHO Aa ce
CnasBaT MHCTPYKLMUTE Ha NPOW3BOAMUTENS HA CbOTBETHOTO Nenuro. Mpu HecnasgaHe
€ Bb3MOXXHO NOBpeXAaHe Ha Mo3aikarta.

4. Jlenunoto TpsibBa Aa ce NocTaBs BbPXy NOBbPXHOCTTA, Ha KOSITO LU Ce Neny Mo3alikara.
[ebenuHata Ha nnacTa nenuno Tpsitea aa e 3 mM. Tasn aebennHa e Heobxoanma, 3a Aa
MOXe W30 ja NOTbHe MOHTaXHaTa Mpexa Ha Mo3aikata. Bbe Bpb3ka ¢ ToBa
NOBBPXHOCTTA Ha NenunoTo Tpsibea 4a ce U3paBHW C rnaakata /HeHasbbeHa/ cTpaHa Ha
nepaalukarta o aebenuHa 3 mm.

5. Mpw 3anensiHeTo Ha nucTa TpsibBa He3abaBHO Aa ce OTCTpaHK NENUoTO OT NOBLPXHOCTTA,
a CbLLO W U3NWLLIbKA NENWUO OKOMO NapyeHLiaTa Ha Mo3aiikaTa. [la He ocTaBa HUKaKBO
Nenuno BbpXy AekopaTuBHaTa MOBLPXHOCT.

OA HE CE ®YIUPA
T kaTo Tps6Ba Aa ce nonyuu Abnbok 3D edekT, Mo3aiikaTa He ce yrupa.
MOOAPBXKA

MouncTBaHe Ha NOBLPXHOCTTA: TPAGBA Aa CE YUCTY C rMafku, HeHaApackBaLLy Matepuant,
Hanpumep ¢ MUKpouBBLPHA Kbpna, ,Ha CyXo“.

BHUMAHME: mo3salikata He TpsibBa [ia ce npunara B MecTa, NOAMOXKEHN Ha BOAHO
Bb3eiiCTBMe.

PA3NINKA B OTTEHBLUMTE U PASMEPUTE HA NAPYEHLIATA

MosarikaTa € npou3BefjeHa OT eCTeCTBEHa CypOBMHa, 3aToBa AebenuHara unm rorneMmHaTa
Ha nnoyata Moxe Aa Bapupa (B ToriepaHc OT nogageHnTe pasmepu £ 2%). MocoveHoTo
YCroBMe He e NMoBOA 3a peknamauus. Tpsbsa aa ce 06bpHe BHUMaHWe Ha TOBa, Mo3aikaTta
3a efjHo nomelleHue fa Gbae nopbyaHa oT efHa naptuaa. Mpean MoHTUpaHeTo Ha
Mo3aiikaTa, TpsibBa Aa CTe CUrypHU, Ye 3aKyrnyBaTe napTiaa Mo3aika C XenaHuTe oT Bac
ka4ecTBa, pasmepy, OTTeHbLYW. HecnasBaHeTo Ha ToBa YCMOBME He € MOBOZ 3a peknamaums.

FAPAHLINA

apaHumsiTa e 2 roAMHN, CYUTAHO OT AeHs Ha npofaxbaTa Ha cTokaTa Ha KnneHta.

Ts He obxBaLLa: NoBpeaAn, Bb3HUKHANM N0 BpEME Ha HenpaBWUiHO MOHTUPaHe (Hanpumep
oT ynoTpeba Ha HEMOAXOASLLM Nenuna); 3anuBaHe C TEYHOCTU; eCTECTBEHO NoxabsiBaHe;
MexaHWU4HW NoBpeam No Bpeme Ha ynoTpebaTa — HagpacksaHe, HauyrnBaHe; pasnuka B
LIBETOBUTE HI0OAHCW. ECTECTBEHUTE KayecTBa Ha Mo3aiikaTa Cb3faBaT OpuriHaneH LBsT

1 CTUI, NrioYaTa MoXe Jja ce pasnuyasa ot obpaseLia no cBosi HioaHc. MoHTaxbT TpsibBa
Aa ce noBepy Ha npodecvoHanuct. MapaHumsTa He 06xBalla Mo3ae4Hm Noyu, KOUTO He ca
MOHTMPaHW NpaBurHo. Mpeayn MOHTUPAHETO Ha Mo3alikaTa TpsibBa fja CTe CUrypHU, Ye
3akynyBaTe CToka ¢ HeobX0MMOTO Ka4ecTBO, pasmep W HioaHe. HecnassaHeTo Ha
MOCOYEHNTE YCIIOBWS! He e MOBOZ 3@ peknamaums.

MPUHUWMM HA NOOABAHE HA PEKNAMALINA
. Peknamaupsita ce nogaea nucMeHo Ha agpeca Ha npoaasaya He no-kbeHo ot 30 gHu
Ccrieq flataTa Ha OTKpuBaHe Ha fedekTa. B nncmoto TpsibBa fa ce nocoun cumBona Ha
Mo3alikaTa, 6posi Ha AeEKTHIUTE MIIOYM UMW MOBBPXHOCTY 1 MOBOABLT 3@ PeKnamMaumsTa.
2. KbM 3asBreHreTo TpsioBa a ce NpUroxu KCepokonue ¢ oKa3aTencTao 3a 3akynyBaHeTo
Ha Mo3aiikata (kacoBa b6enexka unu dakrypa).
3. dupmata cu 3ana3ea NpaBoTo a NPOBEPY MO3ankaTta C Lien onpegensiHe 0cCHoBaTenHocTTa
Ha peknamauusiTa.
4. Ako peknamauusita 6bae npusHata 3a ocHoBatenHa, KnmeHTbT uma npaeo Aa CMeHu
nedekTHaTa cToka ¢ NPOAYKT, KOWTO HAMA AedeKTU (B ChLIOTO KOMMYECTBO),
Ha HamarneHve Ha LigHaTa Unv nonpaeka 3a OTCTpaHsiBaHe Ha JedekTa. B cnyyait, ye HaMa
Bb3MOXHOCT fja Obie OTCTpaHeH AedekTbT, ce Bb3CTaHOBSBA AaeHaTa 3a fedheKTHUs
marepuarn cyma.
5. MNopageHnTe peknamaumnm ce pasrnexaar B Cpok oT 14 gHu.

—_

TapaHuusiTa Ha NpoaazeHnst MPOAYKT He U3KIIoYBa, OrpaHnyaBa 1 He npekparsisa
NpaBOMOLLMSATA Ha KynyBaLLus, CrefBaly OT HECHOTBETCTBIE Ha KyneHaTa cToka
C 0roBOpeHaTta.

Upute za montazu i odrzavanje viSematerijalnog mozaika 3D.

Procitajte sliedece informacije koje ¢e vam pomoci da ispravno instalirate mozaik, a slijedom
smjernica u nastavku osigurat ¢e se dugoro¢no zadovoljstvo njegovom upotrebom.

PODREZIVANJE MOZAIKA

1. Mozaici su izradeni od razli¢itih materijala, ukljuCujuci (staklo, prirodni kamen, aluminij,
kompozit), koji je namijenjen za oblog unutarnjih zidova zgrada.

2. Mozaici su montirani na reSetki, koja se moze lako rezati. Najbolje je odabrati veli¢inu
mozaika (protezati ili stisnuti) redove kockica na takav nacin da nema potrebe za rezanjem
kockica.

3. Rezanje kocki mozaika zahtijeva profesionalnu opremu za rezanje.

4. Prije poCetka ugradnje mozaika, uklonite naljepnicu s plo¢e s oznakom proizvoda.

PRIPREMA PODLOGE | LIJEPLJENJE

1. Mozaik bi trebao biti zaljepjenn na bijelim, fleksibilnim mortovima namijenjenih za polaganje
staklenog mozaika.

2. Prije ljiepjenja flastera, podlogu treba pravilno pripremiti da bude Cista, ravna i stabilna.
Sve neravnine mora se izravnati.

3. Prilikom montaZe mozaika pomocu ljepila, trebate strogo pridrZavati se uputa proizvodaca.
Nepravilno koriStenje ljepljivog morta moze rezultirati oSte¢enjem mozaika.

4. Nanesite ljepilo na povrsinu na koju ¢e se lijepiti mozaik. Debljina ljepljivog sloja treba biti
3 mm. To je debljina potrebna za potpuno ugradnju mozacke montazne reSetke.
Stoga povrsinu ljepila treba izravnati stranom zidarske lopatice, koja nema zube (glatka)
do debljine 3mm.

5. Nakon lijepljenja flastera odmah uklonite ljepilo s povrsine mozaika i vi$ak ljepila s bo¢nih
strana kocki mozaika, buduéi da je prostor izmedu pojedinih kockica dekorativni prostor.
Ostaci lijepila ne mogu ostati na mozaiku.

NE FUGIRATI
Namjeravani u¢inak mozaika je postic¢i duboki 3D efekt, tako da mozaika ne fugiramo.
NJEGA

Ciscenje povrsine: otistite mozaik samo glatkim, neabrazivnim materijalom poput mikrofibre
tkanine, "na suho”.

NAPOMENA: Mozaik se ne smije koristiti na mjestima koja podlijeZu u€inku vode.
RAZLIKE U NIJANSAMA | VELICINAMA KOCKICA

Mozaik je izraden od prirodne sirovine, tako da se debljina i veli¢ina ploha mogu mijenjati
(tolerancija na dimenzije navedene u katalogu je + 2 %). Navedeni uvjeti ne predstavljaju
osnovu za reklamaciju. Tako da treba obratiti pozornost da mozaik namijenjen jednoj
prostoriji uvijek je narucen iz iste serije. Prije postavljanja mozaika pobrinite se da nabavljena
$arza mozaika ima odgovarajuéu kvalitetu, dimenziju i nijansu. Nepridrzavanje gore
navedenih uvjeta ne predstavlja osnovu za reklamaciju.

JAMSTVO

Jamstvo se odobrava za razdoblje od 2 godine od datuma prodaje robe Kupcu.

Jamstvo ne pokriva mozaika: s ostecenjima nastalim tijekom nepravilne ugradnje

(npr. koristenje neodgovarajucih ljepiljivih materijala); naturalno troSenje; mehanicka
oStecenja tijekom uporabe (ogrebotine, udubljenja); izlijevanja tekucina; raznoliko obojenje).
Prirodne znacajke mozaika Cine originalnu boju i stil, ploha se moze razlikovati od predloska.

Poslove ugradnje treba povjeriti stru¢njacima. Jamstvo ne pokriva nepravilne instalacije ploha.

Prije instaliranja mozaika pobrinite se da kupljeni proizvod ima odgovarajucu kvalitetu,
dimenziju i nijansu. Jamstvo ne pokriva nepravilne instalacije ploha.
Nepostivanje gore navedenih uvjeta nece biti razlog za prigovor.

PRAVILA PRIJAVE REKLAMACIJE

1. Reklamaciju se podnosi pismeno na adresu prodavatelja u roku od najvise 30 dana
od dana otkrivanja nedostatka. Pismo mora sadrzavati simbol mozaika, broj neispravnih
ploca ili povrSinu i razlog za prituzbu.

2. Prigovor mora biti popracen kopijom potvrde kupnje mozaika (priznanica ili radun).

3. Tvrtka zadrzava pravo provjeriti mozaik kako bi utvrdila osnovanost prigovora.

4. Ako se prigovor smatra opravdanim, Klijent ima pravo neispravni dio zamijeniti na ispravni
s proizvodom koji nema kvar, smanjenje cijene proizvoda ili popravak uklanjanjem mana.
Ako je nemoguce osigurati mozaik identiénih parametara onoj koju koristio Klijent ili
otkloniti neispravnost, bit ¢e nadoknaden za osteceni dio.

5. Prituzbe koje je izvrSio klijent bit ¢e rijeSeni u roku od 14 dana.

Jamstvo za prodanu robu Siroke potrosnje ne iskljuCuje, ogranicava il suspendira prava
kupca koja proizlaze iz neuskladenosti robe s ugovorom.

Navod na lepeni a udrzbu velkoformatové 3D mozaiky.

Pfectéte si prosim nasledujici informace, které vdm pomohou pfi spravném lepeni mozaiky,
a fizeni se témito pokyny Vam zajisti dlouhodobou spokojenost s jejim uzivanim.

REZANi MOZAIKY

1. Mozaiky jsou vyrobeny z rGznych materialu (skla, pfirodniho kamene, hliniku, kompozitu)
pro Ucely obloZeni vnitfnich stén budov.

2. Mozaiky se lepi na sitku, kterou Ize snadno nafezat. Nejlépe je zvolit velikost mozaiky
(roztahnout nebo stisknout) fadky kostek takovym zplisobem, aby nebylo tfeba fezat kostky.

3. Rezani kostek mozaiky vyZaduje profesionalni fezaci zafizeni.

4. Pfed montaZi mozaiky je potfebné odstranit z povrchu Stitek s oznaCenim produktu.

PRIPRAVA PODKLADU A LEPENI

1. Mozaiku je potfebné lepit na bilé flexibilni podklady uréené pro lepeni sklenéné mozaiky.

2. Pfed lepenim plati musi byt podklad pfipraven tak, aby byl gisty, rovny a stabilni.
Veskeré nerovnosti musi byt vyrovnany.

3. Pfi montaZi mozaiky je potfebné striktné se fidit pokyny vyrobcu téchto vyrobku.
Nespravné poutziti lepici malty mize mozaiku poskodit.

4. Lepidlo naneste na povrch, na ktery ma byt mozaika lepena. Tloustka vrstvy lepidla by
méla byt 3 mm. To je povinna tloustka potfebna k celkovému prekryti montézni
sitky mozaiky. S ohledem na vySe uvedené je povrch lepidla potfebné vyrovnat stranou
stérky bez zubU (hladkou) do tloustky 3 mm.

5. Po pfilepeni platu okamzité odstrarite lepidlo z povrchu a prebyteéné lepidlo ze stran
mozaikovych kostek, protoZe prostor mezi jednotlivymi kostkami je dekorativni.
Zbytky lepidla nesméji zlstat na mozaice.

NESPAROVAT

Zamyslenym efektem mozaiky je ziskani hlubokého 3D efektu a proto se mozaika
nesparuje.

UDRZBA

Cisténi povrchu: mozaika je potfebné &istit pouze hladkym neabrazivnim materialem,
napfiklad utérkou z mikrovlakna "na sucho".

POZNAMKA: Mozaiku neaplikujte v mistech vystavenych ptisobeni vody.
ROZDILY V ODSTINECH A VELIKOSTECH KOSTEK

Mozaika se vyrabi z pFirodnich surovin a tloustka a velikosti jednotlivych ¢asti se tedy
muzou liSit (tolerance od rozmérli uvedenych v katalogu je + 2%). VySe uvedené podminky
nestanovi divod k reklamaci. Proto je potfebné objednavat mozaiku uréenou pro jednu
mistnost z jedné série. Pfed lepenim mozaiky se ujistéte, Ze zakoupena série mozaiky

ma spravnou kvalitu, rozméry a odstin. NedodrZeni vySe uvedenych podminek neni
ddvodem k reklamaci.

ZARUKA

Zéruka se poskytuje na dobu 2 let od data prodeje zboZi zdkaznikovi. Zaruka se nevztahuje

na mozaiku: s poskozenim pfi nespravném lepeni (napf. pouzitim nevhodnych tmell);

pfirozené opotfebenou; mechanicky poskozenou pfi pouzivani (poskrabani, odfeni);
zaplavenou tekutinami; s r(iznou barevnosti). Pfirodni rysy mozaiky tvofi originalni

barvu a styl, desticka se muze liSit od vzorniku. Lepeni svéfte profesionalim. Z

aruka se nevztahuje na desti¢ky po Spatné instalaci. Pfed montazi mozaiky se ujistéte,

Ze zakoupené zboZi ma pfislusnou kvalitu, velikost a odstin. Zaruka se nevztahuje na

desticky po Spatné instalaci. NedodrZeni tohoto postupu a podminek neni diivodem k reklamaci.

REKLAMACNi RAD

1. Reklamace se predklada pisemné na adresu prodavajiciho v terminu do 30 dni od
data zjiSténi zavady. V pisemné reklamaci je tfeba uvést symbol mozaiky, mnozstvi vadnych
desti¢ek nebo plochu povrchu a diivod pro reklamaci.

2. Reklamace musi byt doloZena fotokopii dokladu o nakupu mozaiky (Ucet nebo faktura).

3. Spolecnost si vyhrazuje pravo zkontrolovat mozaiku s cilem ovéfit odlivodnénost reklamace.

4. Bude-li reklamace uznana za odlvodnénou, zakaznik bude mit pravo na vyménu vadného
vyrobku za vyrobek bez vad v dané &asti, snizeni ceny, nebo odstranéni chyb vyrobku.
Pokud neni moZné odstranit vady nebo poskytnout mozaiku s identickymi parametry
mozaiky zakoupené klientem, bude mu vracena suma za po$kozenou &ast.

5. Reklamace zakaznika bude vyfeSena v terminu do 14 dnu.

Zéaruka na prodané zbozi nevyluéuje, neomezuje ani nepozastavuje prava kupujiciho
vyplyvajici z nesouladu zbozi se smlouvou.

Asennus- ja hoito-ohjeet monimateriaali- 3D-mosaiikki.

Lue alla olevat tiedot, jotka auttavat sinua asentamaan mosaiikki oikein ja seuraavien ohjeiden
huomioon ottaminen takaa tyytyvéisyyden sen pitk&aikaisesta kaytosta.

MOSAIIKIN LEIKKAAMINEN

1. Mosaiikit on valmistettu eri materiaaleista, mukaan lukien: lasi, luonnonkivi, alumiini,
komposiitti) ja ne on tarkoitettu rakennusten sisaseiniin.

2. Mosaiikit on asennettu verkolle, joka voidaan helposti leikata. On parasta valita mosaiikin
koko, levittaa erilleen tai ahtaa yhteen lohkojen riveja siten, etta ei ole tarvetta
leikata kuutioita.

3. Mosaiikkikuutioiden leikkaaminen edellyttada ammattilaisia leikkaustyokaluja.

4. Ennen mosaiikin asennusta on poistettava sen p&élté tuotteen tavaratarra.

PINNAN VALMISTUS JA LIIMAUS

1. Mosaiikki on liimattava valkoisilla, joustavillaja nopeasti tarttuvilla laasteilla, jotka
on tarkoitettu lasimosaiikin levittdmiseen.
2. Ennen laastarien limaamista pintaa on valmistettava sopivasti siten, etta se on puhdas,
tasainen ja vakaa. Kaikki epatasaisuudet on tasoitettava.
3. Mosaiikin lima-asennuksen aikana on tarkasti noudatettava néiden tuotteiden
valmistajien ohjeita. Liimalaastien vaarinkdyttd saattaa vahingoittaa mosaiikkia.
Liima on levitettdva pinnalle, jolle on tarkoitus limata mosaiikki. Liimakerroksen tulisi
olla 3mm. Tamé on paksuus, joka tarvitaan, jotta mosaiikin asennusverkko voitaisiin
upottaa taysin. Nain ollen liman pinta on tasoitettava lastan sille puolelle, jolla ei ole
hampaita (siledlla puolella), 3 mm paksu.
5. Laastarin liimaamisen jalkeen on pinnalta ja kuutioiden sivuseiniltd poistettava limaa
valittdmasti, koska vali kuutioiden vélilla on koriste-tilaa. Liiman jaannoksia ei saa jadda
mosaiikin pinnalle.

>

ALA SAUMAA
Mosaiikin tarkoituksena on saada syvé 3D -tehosten, siksi mosaiikkia ei saumata.
HOITO

Pintojen puhdistus: Mosaiikkia saa puhdistaa ainoastaan kayttamalla sileda, lievaa
ei-naarmuttavaa materiaalia, esim. mikrokuituliinaa, kuivana.

HUOMIO: Mosaiikkia ei saa kayttaa kastumiselle alttiilla paikoilla.

KUUTIOIDEN SAVYJEN JA KOKOJEN EROT

Mosaiikki on valmistettu luonnon materiaalista, siksi kuutioiden paksuus ja koko voi vaihdella
(mittojen toleranssi suhteessa luettelossa esitettyihin materiaaleihin on + 2%).

Edellda mainitut ominaisuudet eivat ole peruste valitukseen. Joten on kiinnitettdvé huomiota
siihen, ettd samaan tilaan suunniteltu mosaiikki tilataan aina samasta erassa. Ennen mosaiikin
asentamista, on varmistettava, etté ostettu mosaiikin era on samanlaista laatua, kokoa

ja sévya. Edella mainittujen ehtojen noudattamatta jattdminen ei saa olla syy reklamaatioon.

TAKUU

Takuu my6nnet&én 2 vuodeksi tavaroiden myyntihetkesté asiakkaalle.

Takaus ei kata mosaiikkia: joka on vahingoitettu virheellisen asennuksen seurauksena
(esim. sopimattomien liimoja kéyttd); luonnollisella kulumisella; mekaanisilla vaurioilla
kéyton aikana (naarmuja); valuneilla nesteilla; erilaiset varit). Mosaiikin luonnolliset
ominaisuudet luovat ainutlaatuista varia ja tyylia, laatta voi poiketa mallista. Asennusta
saavat suorittaa vain ammattilaisasentajat. Takuu ei kata virheellisesti asennettuja laattoja.
Ennen mosaiikin asentamista, on varmistettava, etta ostetun mosaiikin laatu, koko ja

savy on sopiva. Takuu ei kata virheellisesti asennettuja laattoja. Edelld mainittujen ehtojen
noudattamatta jattdminen ei saa olla syy reklamaatioon.

REKLAMAATION TEKEMISEN SAANNOT

1. Reklamaatio tehdaan kirjallisesti ja lahetetddn myyjan osoitteeseen viimeistaan
30 paivan kuluessa vian havaitsemisesta. Kirjeessa on annettava mosaiikin symboli,
virheellisten laattojen maaré tai sen pintaa, seka syyta valitukseen.

2. Reklamaatioon on liitettdva mosaiikin ostotodistuksen valokopio (kuitti tai lasku).

3. Yhti6 pidattaa itsellaan oikeuden tarkistaa mosaiikkia, jotta reklamaation perusteltavuutta
voitaisiin maarittaa.

4. Jos reklamaatio katsotaan perustelluksi, asiakkaalla on oikeus vaihtaa viallisen tavaran
osa virheettdémaan tavaraan, alentaa tuotteen hintaa tai korjata se poistamalla vika.
Jos samantyyppista mosaiikkia, joka on asiakkaan kaytdssa, ei voi toimittaa eika
korjata vikaa, vaurioitunut osa hyvitetddn maksulla.

5. Asiakkaan tekemat reklamaatiot kasitelladn 14 paivan kuluessa.

Myydyn kulutustavaran takuu ei poissulje eika keskeyté ostajan oikeuksia,
jotka johtuvat tuotteen yhteensopimattomuudesta sopimuksen kanssa.



Instructiunea de instalare si intretinere a mozaicului din materiale multiple 3D.

Va rugam sa citiTi urmatoarele informatii, care va vor ajuta la instalarea corecta a mozaicii,
iar respectarea acestor recomandari va va asigura satisfacTie pe termen lung in timpul
utilizarii acesteia.

FASONAREA MOZAICULUI

1. Mozaicurile sunt realizate din diverse materiale inclusiv (sticla, piatra naturald, aluminiu,
compozit) si este destinat captusirii pereTilor interiori ai cladirilor.

2. Mozaicurile sunt montate pe o plasa, care poate fi usor ajustata. Pentru a alege cel mai
bine dimensiunea mozaicului (extindeTi sau comprimaTi) randurile cuburilor in asa fel
ncat sa nu fie nevoie sa taiaTi cuburile.

3. Taierea cuburilor de mozaic necesita utilizarea unor instrumente profesionale de taiere.

4. Tnainte de a fncepe montajul mozaicului, trebuie s& scoateTi foaia autocolant cu marcarea
produsului.

PREGATIREA SUBSTRATULUI $I LIPIREA

—_

. Mozaicul trebuie lipit pe mortar alb, flexibil, cu uscare rapida, destinat pentru montajul

mozaicului din sticla.

2. Inainte de lipirea fasiilor de mozaic trebuie sa pregétiti corespunzator substratul,
acesta trebuie sa fie uscat, neted si stabil. Orice deniveldri trebuie netezite.

3. In timpul montajului mozaicului cu ajutorul adezivului trebuie respectata cu strictete
instructiunea producatorilor acestor produse. In cazul utilizérii gresite a mortarelor
adezive se poate ajunge la deteriorarea mozaicului.

4. Adezivul trebuie aplicat pe suprafata pe care va fi lipit mozaicul. Grosimea stratului
de adeziv trebuie sa fie de 3mm. Aceasta grosime este necesard, pentru ca intreaga
plasa de montaj sa fie cufundata in adeziv. Avand in vedere cele de mai sus, suprafaTa
adezivului trebuie nivelatd cu o spatuld fara dinTi (netedd) cu a grosime de 3mm.

5. Dupa lipirea fasiei trebuie sa indepartaTi imediat adezivul de pe suprafaTa si surplusul

de adeziv de pe cuburile de mozaic, deoarece golul dintre cuburile de mozaic este unul

decorativ. Resturi de adeziv nu pot ramane pe mozaic.

NU CHITUITI

Efectul scontat al mozaicului este obtinerea unui efect profund 3D, de aceea mozaicul
nu trebuie chituit.

INGRIJIREA

CurdTarea suprafeTei: mozaicul trebuie curaTat doar cu ajutorul unui material neted,
neabraziv, de ex. cu o carpa din microfibra ,pe uscat”.

ATENTIE: Mozaicul nu trebuie aplicat in locurile expuse la acTiunea apei.
DIFERENTELE DE NUANTA sI DIMENSIUNE A CUBURILOR

Mozaicul este fabricat din material natural, astfel incat grosimea si dimensiunea colii poate
varia (toleranTa de dimensiunile faTa de cea specificata in catalog este de + 2%).
Conditile mentionate mai sus nu pot constitui baza de depunere a unei reclamatii.

Prin urmare, ar trebui remarcat faptul ca, mozaicul destinat pentru o singura incapere
trebuie sa fie intotdeauna comandat din acelasi lot. inainte de montajul mozaicului

trebuie sa va asiguraTi ca lotul achiziTionat are calitatea, dimensiunea $i nuanTa
corespunzétoare. Nerespectarea conditiilor mentionate mai sus nu poate constitui

baza de depunere a unei reclamatii.

GARANTIA

GaranTia se acorda pentru o perioada de 2 ani de la data vanzarii de marfii Clientului.
GaranTia nu cuprinde mozaicul: deteriorat in timpul montajului necorespunzator

(de exemplu, utilizarea materialelor adezive gresite.); care are uzura natural; care
prezinta deteriorari mecanice aparute in timpul utilizarii (zgarieturi, fisuri); pete de
substanTe lichide; culori variate). Caracteristicile naturale ale mozaicului confera un stil i
o0 culoare naturala placii, de aceea acesta poate varia de cel prezentat in mostra.
Lucrarile de montaj trebuie efectuate de profesionisti. Placile de mozaic montate gresit nu
sunt cuprinse de garanTie. Inainte de montajul mozaicului trebuie s va asiguraTi c&
produsul achiziTionat are calitatea, dimensiunea i nuanTa corespunzatoare.

Plécile de mozaic montate gresit nu sunt cuprinse de garanTie. Nerespectarea conditiilor
mentionate mai sus nu poate constitui baza de depunere a unei reclamatii.

REGULAMENTUL DE DEPUNERE A RECLAMATIILOR

—_

. Reclamatiile sunt depuse in scris la adresa producétorului timp de maxim 30 de zile de
la data descoperirii defectiunii. In scrisoare trebuie indicat simbolul mozaicului, cantitate
de placi deteriorate sau suprafaTa, si cauza reclamaTiei.
2. La notificarea reclamaTiei trebuie atasata o copie a confirmarii de achiziTie a mozaicului
(bon fiscal sau factura).
3. Compania isi rezerva dreptul de verificare a mozaicului cu scopul de stabilire a temeinicia
reclamarTiei.
4. Daca reclamaTia va fi considerata intemeiata, Clientul are dreptul sa inlocuiasca marfa
cu defecte cu un produs lipsit de defecte, sa primeasca o reducere a preTului méarfii pentru
marfa cu defect sau reparaTia si indepartarea defecTiunii. In cazul lipsei de posibilitate de
livrare a mozaicii cu parametri identici cu cei utilizaTi de Client sau indepartarea defecTiunii,
acestuia i va fi restituitd suma pentru marfa deteriorata.
5. Reclamatiile depuse de Client vor fi procesate timp de 14 zile.

GaranTia pentru bunurile de consum vandute nu exclude, restricTioneaza sau suspenda
drepturile cumparatorului care decurg din neconformitatea bunurilor cu contractul

Navod na lepenie a udrzbu velkoformatovej 3D mozaiky.

Precitajte si prosim nasledovné informacie, ktoré vam pomozu pri spravnom lepeni mozaiky,
a dodrZiavanie tychto pokynov Vam zaisti dihodobu spokojnost’s jej pouZivanim.

REZANIE MOZAIKY

1. Mozaiky su vyrobené z réznych materidlov (skla, prirodného kamena, hliniku, kompozitu)
pre ucely obloZenia vnatornych stien budov.

2. Mozaiky sa lepia na sietku, ktorl je mozné jednoducho narezat. Najlepsie je zvolit velkost
mozaiky (roztiahnut alebo stlacit) riadky kociek takym spdsobom, aby nebolo potrebné
rezat kocky.

3. Rezanie kociek mozaiky vyZaduje profesionaine rezacie zariadenie.

4. Pred montaZou mozaiky je potrebné odstranit z povrchu Stitok s oznacenim produktu.

PRIPRAVA PODKLADU A LEPENIE

1. Mozaiku je potrebné lepit na biele flexibilné podklady uréené na lepenie sklenenej mozaiky.

2. Pred lepenim platov musi byt podklad pripraveny tak, aby bol isty, rovny a stabilny.
VSetky nerovnosti musia byt vyrovnané.

3. Pri montaZzi mozaiky je potrebné strikine dodrZiavat pokyny vyrobcov tychto vyrobkov.
Nespravne pouZzitie lepiacej malty moze mozaiku poskodit.

4. Lepidlo naneste na povrch, na ktory ma byt mozaika lepena. Hrabka vrstvy lepidla by
mala byt 3 mm. To je povinna hrabka potrebna k celkovému prekrytiu montazne;j sietky
mozaiky. S ohladom na vy$$ie uvedené je povrch lepidla potrebné vyrovnat stranou stierky
bez zubov (hladkou) do hribky 3 mm.

5. Po prilepeni platu okamZite odstrante lepidlo z povrchu a prebytoéné lepidlo zo stran
mozaikovych kociek, pretoZe priestor medzi jednotlivymi kockami je dekorativny.
Zvysky lepidla nesmu zostat na mozaike.

NESPAROVAT

Zamyslanym efektom mozaiky je ziskanie hibokého 3D efektu a preto sa mozaika
nesparuje.

UDRZBA

Cistenie povrchu: mozaiku je potrebné gistit iba hladkym neabrazivnym materialom,
napriklad utierkou z mikroviakna "nasucho".

POZNAMKA: Mozaiku neaplikujte v miestach vystavenych pdsobeniu vody.
ROZDIELY V ODTIENOCH A VELKOSTIACH KOCIEK

Mozaika sa vyraba z prirodnych surovin a hrubka a velkost jednotlivych Casti sa preto
moézu lisit (tolerancia od rozmerov uvedenych v kataldgu je + 2%). Vy$Sie uvedené
podmienky nie si dévodom k reklamacii. Preto je potrebné objednavat mozaiku uréenu
pre jednu miestnost z jednej série. Pred lepenim mozaiky sa uistite, Ze zakipena séria
mozaiky ma spravnu kvalitu, rozmery a odtier. Nedodrzanie vy$Sie uvedenych podmienok
nie je dévodom k reklamacii.

ZARUKA

Zaruka sa poskytuje na dobu 2 rokov od datumu predaja tovaru zakaznikovi. Zaruka sa
nevztahuje na mozaiku: s poskodenim vzniknutom pri nespravnom lepeni (napr. pouzitim
nevhodnych tmelov); prirodzene opotrebenou; mechanicky poskodenou pri pouzivani
(poSkrabanie, odrenie); zaplavenu tekutinami; s réznou farebnostou). Prirodné rysy
mozaiky tvoria originalnu farbu a $tyl, dosticka sa méze liSit od vzorkovnika. Lepenie zverte
profesionalom. Zaruka sa nevztahuje na dosticky po nespravnej montazi. Pred montaZzou
mozaiky sa uistite, Ze zaktpeny tovar ma prislu$nu kvalitu, velkost a odtier. Zaruka sa
nevztahuje na dosticky po nespravnej montazi. Nedodrzanie tohto postupu a podmienok
nie je dévodom k reklamécii.

REKLAMACNY PORIADOK

1. Reklamdcia sa predklada pisomne na adresu predavajiceho v termine do 30 dni
od datumu zistenia chyby. V pisomnej reklamécii je treba uviest symbol mozaiky,
mnozstvo chybnych dosticiek alebo plochu povrchu a dévod pre reklamaciu.

2. Reklamacia musi byt doloZena fotokdpiou dokladu o nakupe mozaiky (ucet alebo faktura).

3. Spolo¢nost si vyhradzuje pravo skontrolovat mozaiku s ciefom overit odévodnenost
reklamécie.

4. Ak bude reklamécia uznana za odévodnenu, zakaznik bude mat pravo na vymenu
chybného vyrobku za vyrobok bez chyb v danej &asti, znizenie ceny, alebo odstranenie
chyb vyrobku. Ak nie je mozné odstranit chyby alebo poskytnit mozaiku s identickymi
parametrami mozaiky zakUpenej zakaznikom, bude mu vrtena suma za poskodenu ¢ast.

5. Reklamacia zakaznika bude vyrieSena v termine do 14 dni.

Zaruka na predany tovar nevylucuje, neobmedzuje ani nepozastavuje prava kupujuceho
vyplyvajuce z nesuladu tovaru so zmluvou.

MHCTPYKLUMA No MOHTaXy 1 yxoay 3a mosaukon ¢ 3D-acbchekTom
(cocTaBnsowenca ¢ pa3nMyHbIX MaTepuanoB)

I'Ipocmm 03HAaKOMUTbLCA C HUXe yKaSaHHOI?I MH(bOpMaLlMeI?I, KOTOpasi MOMOXET NpaBUibHO
YNOXUTb MO3auKky, a cobntogeHne aTnx peKomeH,qaumﬁ obecneynt MHoroneTHee
YO0BOSbCTBME OT €€ 1Cnonb30BaHus.

PE3KA MO3AUKU

-

. Mo3auka, 13rotoBneHHas u3 pasnuyHbIX BUAOB Matepuana (B TOM Yucne: ctekna,
HaTypanbHOro KaMHs, antoMUHKS, KOMNO3nTa) NpeaHasHaveHa ans o6nmLoBKK
BHYTPEHHNX CTEH 3,anvu7|.

. Mosauku yknaabiBaloTCa Ha CETKY, KOTOPYI0 MOXHO Nerko paspesarts. Jlyyue cero
nogobpatb pasmep Mo3aunki (PasABUHYTL/YNNOTHATL PSAALI YUNOB) TakMM 06pasoM,
410G He 6bIN0 HeobX0AMMOCTH e pesaTb.

. Moppeska oTAenbHbIX YMMOB Mo3aunku TpebyeT npodeccroHanbHOro 0bopyaoBaHNs
ANA pesku.

. Mepen Ha4anom yknagkn Mosanki, Heob6XoAMMO yAanuUTb C MOBEPXHOCTU MO3aKKM
Haknemnky ¢ 0603HajYeHneM npoaykTa.

N

A W

NOAroTOBKA OCHOBAHUA U NPUKNEUBAHUE

N

. Mozauka ¢ 3D-achchekTom JOormKHa KNenTbest Ha 6enblX, anacTUYHbIX, GbICTPOCOXHYLLMX
pacTBopax, npegHa3Ha4yeHHbIX ANns yKnaaki CTEKNSHHON MO3auKu.

. Mepen yknagkoi Mo3ankum Heo6XoaMMO COOTBETCTBYHOLLMM 06pa3oM NoAroToBUTb
MOBEPXHOCTb: O4YUCTUTb,BbIPABHSITh, YCTPaHUTL HeGoMbLUMe AedeKTbl, MOBEPXHOCTb
[0IKHa ObITb CTABUMBHOI U CyXOi.

. Bo Bpemsi MOHTaa Mo3aumku ¢ MOMOLLbIO KNeeB CrieayeT CTporo cobniofatb
peKoMeHZaLny onmcaHHble B MHCTPYKLMSIX, U TEXHUYECKUX KapTax 3TUX NPOAYKTOB.
Mpu HenpaBWIbHOM MCMOMNb30BaHUM KeeBblIX PAaCTBOPOB Mo3aunka MOXET OblTb
noBpexaeHa.

. [ins Toro, 4To6bI MONYYMTh XKENaemblil BU3yanbHblii A MEKT, KNen HaHOCUTb Ha
NOArOTOBMNEHHYH NOBEPXHOCTb IMafkoN CTOPOHOIA wnatensi. TofwyHa KneeBoro crost
[0IKHa cocTaBnsTh 3 MM. Takasi TonLMHa KIeeBoro crosi Heobxoamma Ans Toro,
YTOGbI OH MOMHOCTBLIO OKYHYI CETKY, K KOTOPOii NpUKIeeHa Mo3auka.

5. Mocne npuKnenBaHus nucTa Mo3auku HEMEANEHHO yaanuTb Kneii ¢ NOBEPXHOCTH 1

GOKOB MO3avku, Tak kak MPOCTPaHCTBO MEXAY UMnamu SBMSIETCS NPOCTPAHCTBOM

[eKopaTVBHbIM. VI3NULLKK KNesi He MOryT OCTaTbCsl Ha MO3auke.

N

w

N

HE 3ATUPATb

Mpeanonaraemblil 3 HEKT MO3anKK 3aKioYaeTcs B JOCTUXKEHUM ry6OKoro
3D-adbhekTa, NOITOMY MO3aunKka He 3aTupaertcs.

yxon

YucTka NoBepXHOCTU: CTEKMSIHHYIO MO3auKy HeOBXOANMO YUCTUTL TOMBKO C NOMOLLbIO
rnaaKoro, Cyxoro Marepuarna, He oCTaBNsIHOLLEro LiapanuH (Ha npumep TPSINKon
13 MUKPOMOPHbI).

BHUMAHME: Mosauku ¢ 3-D acpcpekToM He crneayeTt Ncnonb3oBaTh B MeCTax,
NoABEPXXEHHbIX BO3AENCTBUIO BOAbI. Pasnnums B 0TTeHKax U pa3mMepax oTAeNbHbIX Y/MNoB
Mo3auka 13roToBnsieTcst U3 HaTypanbHOro Cbipbsi, MO3TOMY TOMLMHA U pa3Mep nucta
MO3auKV MOXET HE3HAYUTENBHO OTNIMYATLCA (JOMYCKW Ha pa3Mepbl, ykadaHHbIe B katanore,
COCTaBnAoT + 2%). BbllueykasaHHble YCroBYst He ABMSIOTCA OCHOBAHWMEM AN peknamauyii.
MoaTomy cneayet 06paTiTb BHUMaHWE Ha To, 4TOBbI MO3aunka, NpeAHa3HaYeHHas Ans
O/IHOTO MOMeELLieHMs, BCErAa 3akasblBanach U3 OfHOI U Toi e napTuu. MNepep yknaakon
Mo3auku, HeobxoanMo yBeanTbCsl, YTO 3akynrneHHas NapTys Mo3auki UMeeT
COOTBETCTBYHOLLEE KAYECTBO, Pa3Mep W OTTeHOK. HecobniofeH e BhiLLeykasaHHbIX YCroBuid
HE SIBNSIETCS OCHOBaHWEM AMs pEKnamaLmi.

FAPAHTUA

lapaHTus NpefocTaBnseTcs Ha 2 rofa co AHS Npofaxu ToBapa 3akasuuky.

[apaHTus He pacnpoCTpaHAETCH Ha MO3auKy: C MOBPEXAEHUSMU, BOHUKLLMMU B XOA€e
HENPaBMIbHOM YKNaak1 (HanpuMep, UCMOMNb30BaHUE HECOOTBETCTBYHOLLNX KMEeBbIX
maTepuasnos), C eCTECTBEHHbBIM U3HOCOM; C MEXAHUYECKUMU NOBPEXAEHUSIMU, BOSHUKLLMMM
BO BpeMs Kcnyatauuu (TpeLuyHbl, LlapanuHbl); 3anuTyio XUAKOCTSAMM; C OTIIMYatoLLMMmUcs
oTTEHKamU. MpupoaHble XapakTEPUCTUKN CTEKMNSHHOM MO3aMK1 CO3AAKT OPUTMHATbHBIN
LIBET U CTUMb, MO3aUYHbLIE MOAYNIN MOTYT OTNMYaThCs OT 06pasua. MoHTaxHbIe paBoTbl
[OMKHbI BLINOMHSATLCS NpodeccoHanamu. MapaHTus He pacnpocTpaHseTcs Ha
HEMPaBMILHO YNOXEHHY0 Mo3auky. Meper yknaakoi Mo3anku, Heobxoaumo yoeaunThes,
YTO 3aKyNNeHHas NapTsi MO3anKky UMEET COOTBETCTBYHOLLIEE KAYECTBO, PA3MEP W OTTEHOK.
HecobntoaeHnue BbilLeykasaHHbIX YCHOBUIA He SIBRSETCS OCHOBAHUEM A1 peknamMaLyit.

B cryyae HecobntoaeHus BCex BhliLLe YKasaHHbIX PEKOMEHAALMM peknamaLimns bynet
npu3HaHa He060CHOBAHHOM.

PEKNAMALUNA

-

. Peknamauuio cnepyet HanpasuTb B MMCbMEHHOM BUAE Ha afpec npofasLia Mo3auku He
nosaHee 30 AHen oT fatbl o6HapyxeHus aedekTa. B nucbMe Heobxoanmo ykasaTb
CUMBOIN MO3aunky, KONMWYecTBO AedeKTHbIX WTYK nnbo nnowanb n 060cHoBaHue
peknamauuu.

. K peknamaLioHHOMY nucbMy crieflyeT NpUnoxuTb KCEpPOKOMMIo JOKYMeHTa npuobpeTeHns
(4ek unu dakTypy).

. Komnanwusi octaensieT 3a coboi npaBo NpoBepuTb MO3awKy C LieMNbLo onpeaeneHus
060CHOBaHHOCTM peknamaLimm.

. Ecnu peknamauws 6ynet npuaHaHa o6ocHoBaHHOM, KnneHT nonb3ayeTcs npaBoM obmeHa
nedekTHoro ToBapa Ha NpoaykT 6e3 fedekToB B NOBPEXAEHHON YacTW, CHUXKEHWS LieHbI
NpoAYKTa UMM PEMOHTA C LieMnblo NUKBUAALMM NOBPEXaeHus . B criyyae HEBO3MOXHOCTM
NOCTaBKV MO3aukU C MAEHTUYHBIMU NapameTpaMu v NUKBUAALMM NOBpexaeHus byaet
BO3BpaLLeHa CTOMMOCTb GpakoBaHHOTO NpoayKTa.

5. Peknamauuu, npegbsiBreHHbIe KIMeHToM, ByayT paccMOTpeHbl B Cpok 14 AHei.
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[apaHTUsi Ha NPOAaHHbIN NOTPEOUTENLCKNIA TOBaP HE UCKIIOYaET, He OrpaHNYNBaEeT U He
npuvocTaHaBnMBaeT BO BpeMeHu npas [okynaTens, kacatoLyxcs HECOOTBETCTBUS ToBapa C
[I0rOBOPOM.

Kiilonb6z6 anyagokbol késziilt 3D mozaik szerelésére és karbantartasara vonatkozé
instrukcio.

Kérem, hogy tanulmanyozzak az alabbi informacidkat, amelyek elésegitik a mozaik szabalyos
szerelését, az alabb feltiintetett irdnymutatasokhoz val6 alkalmazas, pedig biztositja, hogy
sokéves hasznalat utana is elégedett legyen!

AMOZAIK VAGASA

1. Amozaik kiilénbdz6 anyagokbol készil (liveg, természetes k&, aluminium, kompozicid),
a rendeltetése az, hogy beltéri falburkolat késziiljon beléle.

2. Amozaik egy haldra van kasirozva, amely kénnyiszerrel szabhat6. Egyszer(ibb azonban
gy kivalasztani a megfelelé méretli mozaiksort, hogy a mozaikkockak sorainak siritésével,
vagy széthizasaval kivalthato legyen a lapok vagasa.

3. Amozaik kockak szabasat professziondlis felszerelés hasznalataval kell elvégezni.

4. Amunka megkezdése elétt el kell tavolitani a mozaik hat oldalan talalhaté termék
megnevezését jelz6 cimkét.

AZ ALJZAT ELOKESZITESE ES A MOZAIK RAGASZTASA

1. Amozaikot fehér, elasztikus C2FT osztalyozésu gyorsankoté anyaggal kell ragasztani,
olyannal, amilyet az Giveg mozaiklapok ragasztasahoz alkalmas.

2. Amozaiklapok leragasztasa elétt megfeleléen el6 kell késziteni az alap felliletet, hogy tiszta,
egyenes és stabil legyen. Valamennyi egyenetlenséget elére le kell simitani.

3. Amozaiklapok ragasztéval torténd lerakasanal szigoruan be kell tartani ezen termékeket
gyartok instrukciéit. A ragasztohabarcs nem megfelel6 alkalmazasa esetén a mozaik
megsérilhet.

4. Aragasztot arra az alap feluletre kell felkenni, amelyre a mozaik ragasztasra kertl.

A ragaszté réteg vastagsaga 3 mm kell, hogy legyen. Ez a vastagség feltétlenll szilkséges
ahhoz, hogy teljes egészében befedje a mozaik szerelési haléjat. Fentiekre tekintettel
a ragaszté felliletét 3 mm vastagon sima glettel6 lapattal kell eldolgozni.

5. A mozaiklapok felragasztasat kévetden, a mozaik felliletérél haladéktalanul el kell tavolitani
a ragasztdt, illetve a ragaszto felesleget a mozaikkockak oldalarél, mivel a mozaikkockak
kozotti rész dekoracios felilletet képez. A ragasztéhabarcs maradéka nem maradhat
a mozaikon.

FUGAZAS NEM ALKALMAZHATO

Tekintettel arra, hogy a mozaikkal szembeni kivanalom a mély 3D hatas elérése, ezért fugazas
nem alkalmazhato.

A KARBANTARTAS

A mozaik felliletét kizarélag sima, karcmentes anyaggal lehet tisztitani, pl. miszalas torlével,
,szarazon”.

FIGYELEM: A mozaikot nem lehet hasznalni olyan helyeken, amelyek ki vannak téve a viz
allandé hatasanak (pl. zuhanyfiilke).

A MOZAIKKOCKAK MERET-, ES SZINARNYALATI ELTERESEK

A mozaik természetes alapanyaghdl készill, ezért a mozaiklapok mérete és vastagsaga
kilonbozhet egymastol (a kataldgusban megadott méretekhez képes +-2 % eltérés még
elfogadhatd). A fenti feltételek nem képezhetik a reklamacié alapjat. Mindenképpen figyelni
kell azonban arra, hogy azonos helyiségben torténé felhasznalashoz szant mozaik egy és
ugyanazon tételbdl keriiljon megrendelésre. A mozaik lerakésa el6tt meg kell gy6z6dni arrdl,
hogy a megvasarolt mozaik minésége, mérete és szindrnyalata megfelel6-e. A fenti feltételek
figyelmen kivil hagyasa esetén a reklaméacié nem érvényesithetd.

GARANCIA

A garancia a Vevd altali megvasarolt termék idépontjatdl szamitott 2 éven belil érvényesithetd.

A garancia igény nem érvényesithetd: a mozaik szerelésekor keletkezet sérilés (pl. nem
megfeleld ragasztd hasznalata miatt), természetes kopas, hasznalata soran keletkezett
mechanikus sérilés (karcolas, kaparas), folyadékkal torténd ledntés, nem egyforma szinezet
esetén. A mozaik természeti adottsagai olyan eredeti szin és jelleget kélcsénéznek

a terméknek, midltal a mozaiklap kiilénbdzhet a mintadarabtél. A nem megfeleléen

felszerelt mozaiklapokra nem terjed ki a garancia.

A mozaik felszerelése elétt meg kell gy6z8di arrdl, hogy a megvasarolt ard mindsége,
mérete, és szinarnyalata megfelel6-e. A nem megfeleléen felszerelt mozaiklapokra nem
terjed ki a garancia.

A fenti feltételek be nem tartadsa miatt a reklamacié nem fogadhaté el.

A REKLAMACIOS IGENY BENYUJTASANAK SZABALYAI

1. Areklamaciot irasban kell benyuijtani az eladd cimére, a hiba észrevétele idépontjatdl s
zamitott 30 napon bellil. A reklaméaciénak tartalmaznia kell a mozaik cikkszamat, a hibas
tablak mennyiségét, vagy a fellilet nagysagat, tovabba a reklamacié indokolasat.

2. A reklamaciohoz csatolni kell a mozaikvasarlas dokumentumanak masolatat (nyugta,
vagy szamla).

3. A cég fenntartja maganak a mozaiklapok ellenérzésének jogat, a reklamécio
megalapozottsdganak meghatarozasa céljabdl.

4. Amennyiben a reklamécio6 jogosnak bizonyult, a Vasarlénak joga van az arut hibas részét
hibatlanra cserélni, vagy arkedvezményt igénybe venni, illetve kérheti a reklamalt terilet
kijavitasat. Amennyiben nincs lehetéség a Vevé altal felhaszndlt mozaikkal azonos
paraméterekkel rendelkez6 mozaikra vald cserére, vagy a hiba kijavitasara, a hibas rész
aranak megtéritésére tarthat igény.

5. A Vevd éltal benyuijtott reklamacié 14 napon belul kertil elbiralasra.

A kiskereskedelmi forgalomban értékesitett arura vonatkozé garancia, nem zarja ki, nem
korlatozza, és nem fiiggeszti fel a Vasarlé azon jogosultsagat, hogy reklamaljon, ha az aru
nem egyezik a szerzédésben foglaltakkal.

EXCLUSIVE x DESIGN
by FORMOSA
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Instrukcja montazu i pielegnacji mozaiki wielomateriatowej 3D.

Instructions for assembly and maintenance of multi material mosaic.

MHcTpyKLmMA 3a MOHTaX U noaapbKka Ha 3 D mo3aiika oT nonumarepuanm.

Upute za montazu i odrzavanje viSematerijalnog mozaika 3D.

Navod na lepeni a udrzbu velkoformatové 3D mozaiky.

Asennus- ja hoito-ohjeet monimateriaali- 3D-mosaiikki.

Instructiunea de instalare si intretinere a mozaicului din materiale multiple 3D.

Navod na lepenie a udrzbu velkoformatovej 3D mozaiky.

MHCTpYKLMA NO MOHTaXy M yxoay 3a mo3aukon ¢ 3D-achchekTom (cocTaBnAOLWENCA C pa3nMyYHbIX MaTepmanos)

Kiilonb6z6 anyagokbdl késziilt 3D mozaik szerelésére és karbantartasara vonatkozo instrukcio.
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